Zmluva o obstarani sluzby
na prijimanie platobnych kariet
uzatvorena podla § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
pravnych predpisov (dalej len ,,Obchodny zakonnik*)

medzi tymito zmluvnymi stranami:

Objednavatel Mestské sluzby Topol’¢any, s.r.o.
Nam. M.R.Stefanika 1/1, 95501 Topol¢any
Zastupeny: Mgr. Martin Bucko, konatel
Bankové spojenie: VUB a.s. poboc¢ka Topol'éany
Cislo Gétu IBAN: SK49 0200 0000 0026 2309 2756
1CO: 44818378
DIC: 2022854053
IC DPH: SK2022854053

Oznacenie registra:

Cislo zapisu:

Obchodny register Okresného sudu v Nitra
oddiel Sro, vlozka ¢&.: 24871/N

Dodavatel”: QEX, a.s.
Brnianska 2525, 911 05 Trenc¢in
Zastipeny: Ing. Ondrej Hort, generalny riaditel’ a predseda predstavenstva

Ing. Matej Zovcak, ¢len predstavenstva

Bankové spojenie: SLSPa.s.

Cislo uétu IBAN: SK71 0900 0000 0000 4171 7067
ICO: 00 587 257

DIC: 2020383013

IC DPH: SK2020383013

Oznacenie registra:

Cislo zapisu:

Obchodny register Okresného sidu v Tren¢ine
oddiel Sa, vlozka ¢.: 8/R

(d’alej len ,,Dodavatel*)

Preambula

- Dodavatel’ dodal Objednavatel'ovi parkovacie automaty pre vyber parkovného a je predpoklad,
ze v budicnosti bude dodavat’ d’al$ie parkovacie automaty;
- Objednavatel’ méa zaujem, aby mu Dodavatel’ na vSetkych dodanych parkovacich automatoch
spravoval systém bezhotovostnej thrady parkovného prostrednictvom platobnych kariet
a obstaral u prislusného poskytovatela platobnych sluZieb (banky) vSetky sluzby, ktoré st
potrebné na vykonavanie bezhotovostnych platieb v parkovacich automatoch;
Dodavatel ma potrebné skusenosti a odborné predpoklady na to, aby Objednavatel'ovi obstaral
a zabezpecCil moznost realizacie platby parkovného bezhotovostne platobnymi kartami prostrednictvom



poskytovatel’a platobnych sluzieb (banky), sa zmluvné strany dohodli na uzatvoreni Zmluvy o obstarani
sluzby na prijimanie platobnych kariet v nasledovnom zneni:

Clanok I.
Predmet zmluvy

1. Objednavatel si u Dodavatel'a objednava poskytnutie sluzieb uvedenych v bode 2. tohto ¢lanku
vo vztahu ku vSetkym parkovacim automatom, ktoré¢ mu Dodavatel' dodal pred uzatvorenim
tejto zmluvy alebo mu este len doda v budicnosti a zavdzuje sa za poskytnuté sluzby zaplatit’
Dodévatel'ovi dohodnutt odmenu podla €l. 111 tejto zmluvy.

2. Predmetom tejto Zmluvy je dodanie a zabezpecenie nasledovnych sluzieb Dodavatelom pre
Objednavatela:

a. oObstaranie platobnych sluzieb, prostrednictvom tretej osoby (banky), ktoré su
nevyhnutné na riadnu funkénost’ a prevadzku bezhotovostnych platobnych terminalov
parkovacich automatov;

b. Zabezpecit' prijimanie platobnych kariet prostrednictvom elektronického platobného
terminalu umiestneného na parkovacich automatoch;

c. vzdialeny dohl'ad cez CLOUD ulozisko a nevyhnutné stvisiace sluzby;

d. preposielanie dat na externé SW spracovanie.

3. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti zmluvné strany vyhlasuju, ze predmetom tejto zmluvy
nie je poskytovanie servisu a udrzby parkovacich automatov a taktieZ sa poskytované sluzby
nevztahuji na hotovostné tthrady parkovného, ktoré si Objednavatel’ spravuje samostatne.

Cléanok II.
Vseobecné prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Dodavatel’ sa zavéizuje poskytnit’ Objednavatelovi sucinnost’ pri rieSeni reklamacii v ramci
dohodnutej sluzby.

2. V pripade vzniku vad dohodnutej sluzby sa Dodavatel’ zavizuje odstranit’ vady a to bez
zbytoc¢ného odkladu.

3. V pripade vzniku vad dohodnutej sluzby, Dodavatel' nezodpoveda za tieto vady: ak boli
spdsobené tret'ou stranou alebo vy$Sou mocou, pricom za tieto pripady sa povazuji najmaé:
sabotaze, vandalizmus, mimoriadne udalosti definované podla prislusnych pravnych predpisov,
celostatneho alebo miestneho vyznamu (najmé vSak zemetrasenia, burky, zaplavy, poziare,
vybuchy, havarie, iné kruté vyc¢iny pocasia a zasahy osobitnej intenzity), ako aj nepredvidatelné
administrativne obmedzenia a iné ukony vlady, miestnej Statnej spravy alebo inych prislusnych
organov a Strajky, ak takato udalost’ nastala po podpise tejto zmluvy.

4. Objednavatel’ sa zavizuje, Ze poskytne Dodavatel'ovi vSetky nevyhnutné informéacie potrebné
k prevadzkovaniu sluzby v ramci tejto zmluvy.



Clénok I1I.
Odmena a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze za poskytnuté sluzby sa zavizuje Objednavatel’ uhradzat
Dodavatel'ovi mesa¢ni odmenu, ktora pozostava zo stétu nasledovnej fixnej a variabilnej
zlozky. Odmena prisliichajica k fixnej zlozke sa ur¢i ako nasobok celkového poctu parkovacich
automatov, ktoré Dodavatel’ dodal Objednavatelovi a sumy odplaty urcenej v pism. a) tohto
bodu zmluvy pre jeden parkovaci automat; odmena prislichajica k variabilnej zlozke sa urci
ako nasobok percentualnej sadzby a celkovej sumy parkovného uhradeného prostrednictvom
platobnych terminalov vSetkych parkovacich automatov za prislusny kalendarny mesiac.

a) FIXNA ZLOZKA: Mesa¢na odmena za poskytovanie sluzieb podla ¢l. 1. ods.l. za 1
parkovaci automat predstavuje:

vzdialeny dohl'ad na CLOUD ulozisku:

Cena bez DPH: 9,00 EURO
DPH 20%: 1,80 EURO
Cena vratane DPH: 10,80 EURO

terminal platobnych kariet:

Cena bez DPH: 9,00 EURO
DPH 20%: 1,80 EURO
Cena vratane DPH: 10,80 EURO

Preposielanie dat na externé SW spracovanie:

Cena bez DPH: 6,00 EURO
DPH 20%: 1,20 EURO
Cena vratane DPH: 7,20 EURO

Spolu za 1 parkovaci automat mesacne vo vySke 28,80 EURO vratane DPH.

b) Jednorazovy poplatok vo vyske 595,- EURO bez DPH za zriadenie sluzby
platby prostrednictvom platobnych terminalov umiestnenych v parkovacich automatoch.

¢) VARIABILNA ZLOZKA: Mesaéna odmena vo vyske 4% (Styri percenta) z celkovej sumy
parkovného uhradeného bezhotovostne prostrednictvom platobnych terminalov vSetkych
parkovacich automatov v prislusnom kalendarnom mesiaci, plus prislusna sadzba DPH.

V pripade, ak niektory parkovaci automat bude dodany Objednavatelom v priebehu
kalendarneho mesiaca, vyska fixnej odmeny podla pism. a) tohto bodu sa uré¢i v alikvotnej
vySke podla po¢tu dni prevadzky automatu v danom mesiaci.

Objednavatel’ sa zavizuje spolocne s mesacnou odmenou podla bodu 1. tohto ¢lanku
Dodavatel'ovi uhradzat’ aj bankovy poplatok za sprostredkovanie vykonanych platieb
prostrednictvom terminalu od spolocnosti Elavon Financial Services DAC., ktory bude tvorit’
neoddelitel'nu sucast’ mesacnej fakturacie.



Minimalny a maximalny financny limit uskutoneni prostrednictvom elektronického
platobného terminalu vyplyva z platného VZN mesta Topol'¢any.

Dodavatel’ vystavi Objednavatelovi fakturu na mesa¢nu odmenu a bankovy poplatok spravidla
do 15 dni po skonceni zactovacieho obdobia, ktorym je kalendarny mesiac. NeoddeliteI'nou
stcastou faktury je detailny supis bezhotovostnych platieb parkovného uskutoénenych
prostrednictvom kazdého elektronického platobného terminalu za zGctovacie obdobie. Prislusna
faktara asupis platieb budd zasielané elektronickou formou na emailovi adresu
ekonom@sluzbyto.sk a konatel@sluzbyto.sk.

Splatnost’ faktury je 14 kalendarnych dni odo diia jej dorucenia Objednavatelovi.

Ku v8etkym fakturovanym sumam bude pripoc€itana prislusna sadzba dane z pridanej hodnoty
podl’a platnych predpisov.

Indexacia: Dodavatel si vyhradzuje pravo kazdoroéne aktualizovat’ vysku dohodnutej odmeny
vyskou inflacného koeficientu, t.j. podla priemernej miery inflacie meranej indexom
spotrebitel’skych cien za predchadzajtici kalendarny rok, zverejnenej Statistickym tradom SR,
a to po¢ntic od 1.1.2023. Navysenie odmeny ako je uvedené v tomto odseku sa za¢ne uplatiiovat’
od momentu, kedy dojde k zverejneniu prislusného inflacného koeficientu za predchadzajici
kalendarny rok a Dodavatel' Objednavatel'ovi prislusné zvySenie ozndmi; navySenie vsak
mozno vyfakturovat’ aj spétne od 1. janudra roku, v ktorom ddjde k zverejneniu prislusného
inflatného koeficientu za predchadzajuci kalendarny rok. Indexacii podl'a tohto ustanovenia
podlieha aj variabilna odmena bodu 1. pism. b) tohto ¢lanku, pri ktorej sa percentualna sadzba
zvysi o sucin aktualne uplatiiovanej percentualnej sadzby podl'a zmluvy a vysky inflaéného
koeficientu.

Faktara musi spihat’ vietky naleZitosti uétovného dokladu podla ustanov. § 10 zakona ¢.
431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorSich predpisov a nalezitosti danového dokladu
podl'a ustanov. § 71 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov. V pripade, Ze faktira nebude spinat’ naleZitosti uréené platnymi pravnymi predpismi
alebo touto zmluvou, je Objednavatel’ opravneny vratit’ faktaru v lehote splatnosti Dodavatel'ovi
na prepracovanie, resp. na doplnenie. Nova lehota splatnosti zacina plynit’ diiom dorucenia
opravenej faktiry Objednavatel'ovi.

Objednavatel’ berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze autorizacnym centrom a spracovatelom
platieb pre ucely tejto zmluvy je spoloc¢nost’ Elavon Financial Services DAC, registrovanej
virsku pod ¢&islom 418442 (spoloénost je regulovand Central bank of Ireland
https://www.elavon.ie/index.html ).

Clanok IV.
Ml¢anlivost’

Zmluvné strany sa zavidzuju, Ze budu zachovavat’ ml¢anlivost’ ohl'adne informacii poskytnutych
druhou zmluvnou stranou pri rokovani o uzavreti zmluvy resp. pri jej plneni, ktoré nemaja
verejny charakter ako aj zachovavat' obchodné tajomstvo a bankové tajomstvo, budu
zachovavat’ mlcanlivost o vsetkych skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli v suvislosti
S plnenim predmetu tejto zmluvy, napr. ceny, know-how, technické rieSenia, dokumentacia, atd’.


mailto:ekonom@sluzbyto.sk
https://www.elavon.ie/index.html

2. Povinnost’ ml¢anlivosti sa vzt'ahuje na vSetkych zamestnancov zmluvnych stran.

3. Informéacie, ktoré zmluvné strany ziskali v suvislosti s plnenim tejto zmluvy, nesmi byt
spristupnené tretim osobam, ani vyuzité na iny ucel ako urCeny touto zmluvou bez
predchadzajiceho pisomného stihlasu druhej zmluvnej strany. Rovnako zmluvné strany nesmu
pripustit, aby sa tak stalo z ich nedbanlivosti. Za porusenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’
podl’a tohto ¢lanku, sa nepoklad4 poskytnutie informacii prisluSnym organom verejnej moci,
pokial’ to vyplyva zo vSeobecne zavdzného pravneho predpisu alebo poskytnutie informacii
advokatom, ¢i inym tretim osobam, ktoré st podl'a zakona viazané povinnost'ou mlc¢anlivosti,
priom tieto osoby musia byt vopred informované o povinnostiach ml€anlivosti a zaviazané
povinnost’ou mlcanlivosti.

Clanok V.
Doba trvania zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze tato zmluva sa uzatvara na dobu neurdcitu.

Clénok VI.
Zanik zmluvy

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poruSenie zmluvnych povinnosti ozna¢enych za podstatné
zakladé opravnenie odstupit’ od zmluvy podla § 344 Obchodného zdkonnika tej strane, ktora jej
poruSenim zmluvnych povinnosti dotknuta. Spdsob odstiipenia od zmluvy sa riadi prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika.

2. Odstiipenie od zmluvy musi mat’ pisomnii formu a musi byt doruéené zmluvnej strane. Uéinky
odstapenia od zmluvy nastavaji okamihom dorucenia odstapenia od zmluvy zmluvnej strane.

3. Tuato zmluvu je mozné ukoncit’ aj pisomnou dohodou zmluvnych stran.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tito zmluvu mozné ukoncit’ aj vypovedou ktorejkol'vek zo
zmluvnych stran, a to aj bez udania dévodu, pricom vypovedna lehota je 3 mesiace.
Vypovedna lehota za€ina plynit’ prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bola doruc¢ena pisomna vypoved druhej zmluvnej strane.

Clanok VII.
Zavere¢né ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych
stran.

Zmluva nadobuda uc¢innost’ diiom jej zverejnenia Vv stlade s § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.



Obmedzenia, rozsirenia a d’alSie podstatné zmeny touto Zmluvou deklarovaného vztahu, ktoré
vznikni dodato¢ne, musia byt vyhotovené ako pisomny dodatok tejto Zmluvy a podpisané
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné vztahy, neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

Pisomnosti stvisiace s touto zmluvou sa dorucuju druhej zmluvnej strane doporucenou zasielkou
na adresu (adresu sidla) zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto zmluvy resp. na adresu jej sidla
uvedenu v obchodnom registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisand, v pripade ked’ v stilade
S touto zmluvou nepostacuje komunikicia prostrednictvom elektronickej posty alebo faxu.
Akukol'vek zmenu uvedenych tidajov je zmluvna strana povinna vopred oznamit’ druhej zmluvne;j
strane. VSetky pisomnosti sa povazuju za doruc¢ené aj v pripade, ak zmluvna strana svojim konanim
alebo opomenutim zmari dorucenie pisomnosti a pisomnost’ posta vrati ako nedorucenu, ucinky
dorudenia nastavaju v defi, ked’ bude pisomnost/zasielka vratena druhej zmluvnej strane. Uginky
dorucenia nastavaju aj vtedy, ak zmluvna strana odmietne prevziat’ pisomnost’.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena svoje prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy
previest’ na tretiu osobu, po predchadzajicom pisomnom suhlase druhej zmluvnej strany.

Tato zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, Tato zmluva je vyhotovena v dvoch exempléroch,
z ktorych kazda zo stran obdrzi po jednom exemplari.

V Topol'¢anoch, dia 18.5.2022 V Trencine, dina 30.8.2022
Mestské sluzby Topol’¢any, s.r.o. QEX a.s.
Mgr. Martin Bucko, konatel’ Ing. Ondrej Hort, generalny riaditel

a predseda predstavenstva

Ing. Matej Zovcak, clen predstavenstva



